Rhéne-Alpes

Ca rSat g(eg;aggg AUVERGNE-RHONE-ALPES
au travail Gourmand

SANTE ET PERFORMANCE DANS L'AGROALIMENTAIRE

1 HEURE POUR

agro-intérim :
Quid des bonnes pratiques ?

10 décembre 2024



LES INTERVENANTS

Stéphanie CHALET Francoise MOLEGNANA
Ingénieur Conseil Cheffe de projet
Secteur agro-alimentaire Santé & Performance des entreprises
Carsat Rhone-Alpes Auvergne Rhéne-Alpes Gourmand

Mau d ARTAU D_JAN ICKI .»‘}';"'\ ’ VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
Ingénieure-Conseil m H\asigla';gnce CaI'S at =3

Antenne Rhéne Nord Isére ™ RISQUES PROFESSIONNELS Riéne-Alpes

AUVERGNE-RHONE-ALPES
Carsat Rhone-Alpes Gourmand

Ludovic PELLETIER
Controleur sécurité
Secteur Haute-Savoie Ain

Carsat Rhone-Alpes

WONLE 9 E

5’* /f\ l VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION

\ﬂ’ Assurance C £
2 Maladie arsat ::::

RISQUES PROFESSIONNELS Rhéne-Alpes




SANTE ET PERFORMANCE DANS L’AGROALIMENTAIRE

Cycle de webinaires « 1h pour ... » traiter de sujets prévention

21/11/23
14/12/23
25/01/24
15/03/24
30/05/24
13/09/24

10/12/24

utiliser les 5M pour analyser vos AT-MP
faire un retour d’expérience sur les exosquelettes

concilier hygiene et sécurité dans la conception-rénovation des locaux

faciliter les manutentions manuelles

appréhender les risques spécifiques aux activités expedition - logistique
appréhender les risques spécifiques liés aux activités de nettoyage

(intégré ou sous-traité)
agro-intérim : Quid des bonnes pratiques ?
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1
UN SECTEUR ACCIDENTOGENE

 Contexte & contraintes du secteur
» Accidents du travail : retour d’expériences

2
ENJEUX & MESURES DE PREVENTION
SOMMAIRE . o .
 Des mesures clés pour prévenir les risques
=» Focus sur la formation renforcée

3

OFFRE DE SERVICE DE LA CARSAT RHONE ALPES

« Outil d’évaluation & brochures pour vous accompagner
* Une offre de formation a disposition
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UN SECTEUR ACCIDENTOGENE

e Contexte & contraintes du secteur

* Accidents du travail : retour d’expériences
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INTERIM : ENJEUX DE PREVENTION

Une forte sinistralité malgré les actions menées depuis 2010..

Données 2021 Intérim Tous secteurs
Nationales IF 62,2 31
Régionales IF 66,11

4 )

= 10 % des accidents mortels & des
nouvelles incapacités permanentes

- J

Les trois premiéres causes d’accidents de travail

€54% 2 14% 9%

A

Le décret du 5 juillet 2024 définit une nouvelle répartition
du codt de tous les ATMP a 50% AE /50% EU

Entrera en vigueur progressivement et sera pleinement
effectif en 2028.
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049892022

REPARTITION SECTORIELLE DES AT INTERIM 2021

NOMENCLATURE CTN

50%

® Batment et des travaux publics
® Transports
Metallurgie
@ Services, commerces et industnes de "'alimentation
@ Industnes du bois, de 'ameublement, du papier-carton, du textile
® Commerce non alimentaire
® Industries de la chimie, du caoutchouc, de la plasturgie

2022 Rapport économique et social — Prism’emploi
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CONTEXTE & RELATION TRIPARTITE

Les particularités du travail temporaire Entreprise
expliquent aussi le contexte de forte sinistralité

S
p

Utilisatrice |

| \

3 acteurs avec des contraintes
| |

| Agence

Intérimaire ‘ d'Emploi

&

Entreprises utilisatrices ﬂ%ﬂ Agences Emploi Travailleurs intérimaires
« Contraintes temporelles, urgence * Turnover : 20 a 30% « Changements fréquents d’entreprise
» Fortes activités » Disparités de clients TPE/PME peu structurés ¢ Cumul des missions
« Jeunes & méconnaissance en prévention

v" Sexe : hommes a 65 %
v Age:-35ans=62%

Source : http://chiffres-cles.observatoire-
interim-recrutement.fr/national

QOME
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http://chiffres-cles.observatoire-interim-recrutement.fr/national

CONTEXTE & CONTRAINTES DU SECTEUR - DES DRAMES HUMAINS

"Une chute de trois metres" : un
ouvrier intérimaire de 70 ans meurt
au travail en Bretagne

Ouest France / Aout 2023 »

«« Cotes d’Armor : Un accident du travail cause la
mort d’un jeune intérimaire de 18 ans dans un
‘ abattoir »

« Le Télégramme / Octobre 2021»

Bas-Rhin : un intérimaire meurt, écrasé
par une palette de 600 kilos d’oignons

Par Le Figaro avec AFP
Publié le 05/03/2024 a 16:23

10

Brest. Une dalle de béton s’effondre sur
un chantier : un mort et quatre blessés

« Quest France / Avril 2022 »
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RETOUR D’EXPERIENCE : RECIT D’UN ACCIDENT DU TRAVAIL

Les faits :

> Un intérimaire est missionné dans une entreprise spécialisée dans
la découpe de viande et la production de produits a base de viande.

» Satache consiste a découper des morceaux de poitrine de porc

a l'aide d’'une scie a os

Il porte des gants anti-coupures en kevlar

Il se sert d’'un morceau de viande comme poussoir
(conformément a la fiche de poste)

YV V

L’accident :

= L’intérimaire se sectionne I’auriculaire droit au niveau de la 1¢¢
phalange
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RETOUR D’EXPERIENCE : RECIT D’UN ACCIDENT DU TRAVAIL

L’enquéte a révélé coté EU :

> Un «shunt » de la sécurité, utilisation non adaptée

> Des dysfonctionnements dans le processus de recours a l'intérim :
demande de délégation non formalisée, absence de la liste des postes a
risques particuliers, absence d’accueil sécurité renforceé.

L’enquéte a révélé coté AE :

» Une prise de commande sans formalisation de 'EU
L'absence de la liste des postes arisques particulier

Un contrat de mission sans mention des risques au poste
L'absence d’une procédure d’accueil renforcée (Qui fait quoi?)

YV V V V

Un manque de suivi des mesures de prévention en lien avec I'analyse AT
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ENJEUX & MESURES DE PREVENTION

 Des mesures clés pour prévenir les risques
=» Focus sur la formation renforcée
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RELATION TRIPARTITE :

UN DIALOGUE RENFORCE ESSENTIEL!

EU : Responsable des conditions d’exécution du travail du salarié
intérimaire dans le cadre exclusif du contrat de mise a disposition

Agence d’Emploi

2 Communiquer a I'AE des informations clés pour recourir a
l'intérim ==

AE : Employeur du salarié intérimaire

i @ 2 Questionner les situations de travail a partir des éléments

transmis pour préparer la délégation 0
Oa
Entreprise Utilisatrice Intérimaire f"

o o°
w * INTERIMAIRE : Exécute la mission
> Etre en mesure d’interpeller 'EU & I'AE en cas de besoin :0

5&?‘\;'\ I’Ass u ra nce VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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ANTICIPER LE RECOURS A L’INTERIM

S’organiser en amont et définir en particulier : O

=

= Les personnes en charge du recours au travail temporaire en s’assurant de leurs p

compétences ) _
Supports clés en lien :

= Les postes présentant des travaux interdits aux salariés intérimaires : . o
»  Travaux interdits aux intérimaires

. Les surveillances médicales et les autorisations/habilitations . .
Evaluation des risques

>
= L’accueil sécurité et la formation sécurité au poste en lien avec I’'AE > Fiches de postes
ricnes de postes

>

= La liste des postes présentant des risques particuliers apres avis du médecin du

) Guide pour le suivi médical des
travail

intérimaires

=» Formation renforcée a la sécurité

°°°°°°
5&"/’\ l’ VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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https://www.carsat-bfc.fr/sites/product/files/2022-06/Guide_postes_risques_particuliers_0.pdf
https://www.carsat-bfc.fr/sites/product/files/2022-06/Guide_postes_risques_particuliers_0.pdf
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED 840
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED 126
https://www.carsat-bfc.fr/sites/product/files/2022-06/Guide Suivi m%C3%A9dical des salari%C3%A9s int%C3%A9rimaires.pdf

FORMALISER LA DEMANDE EN RRECISANT LES
INFORMATIONS CLES

Réaliser une demande de personnel intérimaire avec une fiche de

llaison qui précise en particulier :

16

= Les caractéristiqgues de la mission, I'accueil et les formations prévues

= Le nom de la personne qui donnera les instructions a suivre

= Les caractéristigues du poste : nature, taches, machines, engins utilisés et les

conditions particulieres de travail prévues
= Les risques encourus au poste de travail et les mesures de prévention associées
= Les habilitations et les qualifications requises

= Les Equipements de protection individuelle nécessaires

Préciser sur la fiche de liaison si mise en ceuvre
d’'une formation renforcée a la sécurité et d’'un Suivi
Individuel Renforcée

o ®

T
e ),
'-“\gz?
Madh

IIT

Support clé en lien :

> fiche de liaison

i 'Assurance

Maladie
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https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/Fiche de liaison Int%C3%A9rimaire.pdf

SENSIBILISER LE TRAVAILLEUR INTERIMAIRE

Accueillir et delivrer les Consignes Géneérales de Sécurité

=

= Veérifier 'adéquation entre le profil du travailleur intérimaire et la demande p

L'entreprise doit réaliser & tracer un accueil du travailleur intérimaire pour:

initiale
Support clé en lien :
= S’assurer que le travailleur intérimaire est en possession des equipements
de protection individuelle nécessaires a sa sécurité au poste de travail et le > Cabhier de I'accueillant
former a leurs utilisations

= Présenter les consignes générales de sécurité et remettre le livret d’accueil
sécurité s’il existe.

LE
ccccc
&
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https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/716730/document/cahier-accueillant-2020_assurance-maladie-15122020.pdf

FORMER LE TRAVAILLEUR INTERIMAIRE

Dispenser |la formation au poste de travail e

Lentreprise doit dispenser au salarié intérimaire une formation au poste de travail réalisée
par une personne qui connait le travail a effectuer en sécurité et dotée de qualité

pédagogiques. p

Support clé en lien :

Cette formation, doit inclure en particulier :
» Compétences, &

Les risques et les nuisances du poste de travail et les mesures de prévention associées connaissances des risques

= Les modes opératoires et les gestes les plus slres
= Le fonctionnement des dispositifs de sécurité

= Lacirculation des engins et des personnes

= L'utilisation des appareils de levage

= Les particularités du poste de travalil,..

°°°°°°
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https://www.formation-prev.fr/

FORMER LE TRAVAILLEUR INTERIMAIRE

Dispenser la formation renforcée au poste de travalil

Si le poste est a risque patrticulier, dispenser une formation renforcée a la sécurité et délivrer une attestation
de formation au travailleur intérimaire a I'issue du cursus de formation et d’évaluation des compétences.

Postes a risques particuliers® (Circulaire DRT n® 18/90 «  Processus de formation intégrant la formation
du 30 octobre 1990, article L4154-2 du Code du Travail) renforcée si besoin :

. fravaux habituellement reconnus dangereux et qui
nécessitent une certaine qualification (conduite » Programme de formation
d’engins. fravaux de maintenance ou sur machines
dangereuses, efc__),

fravaux exposant a certains risques (fravaux en » Tuteur désigné compétent
hauteur, produits chimigues, bruit, vibrations, etc._),

fravaux exposant a des produits et substances >
dangereuses (dont les Cancérogénes, Mutagénes

ou Reprotoxigques),

Habilitation / qualification /EPI

- s - |
f/ i N

FORMATION RENFORCEE

A LA SECURITE

DU PERSONNEL INTERIMAIRE

fravaux pour lesquels une formation particuliere est » Evaluation des acquis
prévue par la reglementafion (conduite d'engins,
electriciens, etc__),

postes de travail ayant eté a l'origine d’accidents du
fravail, de maladies professionnelles ou d'incidents
19 repetés.

Maladie Carsat i«
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https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1170.pdf
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1170.pdf

REALISER LE SUIVI DE MISSION

Veiller a ce que le salarié intérimaire effectue sa mission

dans le cadre du contrat de mise a disposition p
= Informer 'agence d’emploi en amont de tout changement de poste de travail Support clé en lien :
= Transmission d’une nouvelle fiche de liaison = contrat de mission associé > Visites de postes

= Reprendre les étapes d’intégration et d’accompagnement du salarié intérimaire : formation au
poste et formation renforcée a la sécurité

. Réaliser des bilans de mission

de s’assurer de l'adéquation entre la mission du salarié

¢ &
Organisation de visites de poste de travail conjointes AE/EU afin ”[
intérimaire et le contrat de mise a disposition |

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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https://interim.carsat-bfc.com/files/Etude_de_poste_carsatbfc.pdf

GESTION DES ACCIDENTS DE TRAVAIL

Analyser les accidents de travail de maniere conjointe

En cas d’accident de travail : / %9\

= Prévenir inmédiatement I'agence d’emploi Supports clés en lien :

- Etablir une information préalable a la déclaration d’accident de travail dans les 24 @~ Fiche d’Analyse accident du travail
heures et la transmettre I'agence d’emploi, la Carsat et lI'inspection du travail

> Notice Analyse accident du travail

= Réaliser une enquéte en y associant l'agence d’emploi et les instances
représentatives du personnel

Anrs

Les salariés réalisant les analyses d’accident du travail doivent
étre formés a une méthode d’analyse investiguant des causes o
organisationnelles, techniques et humaines " RADRERLES Accpets

DU TRAVAIL?
wRS

iy UAssurance
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https://www.carsat-bfc.fr/entreprise/analyser-un-accident-du-travail-dans-votre-entreprise
https://www.carsat-bfc.fr/sites/product/files/2021-11/Notice explicative .pdf
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED 6492
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED 6492
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED 6481
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED 6481

PRETS POUR EVALUER VOTRE MATURITE EN PREVENTION?

Gestion de Anticiper le recours a GRILLE D’EVALUATION ENTREPRISE UTILISATRICE
la prévention l'intérim ‘

1. Gestion de la prévention/ anticipation du recours a I'intérim

L) c 8 T —

Préparation de

_— Formaliser la demande 1.Les recrutements sont ) ) .
la mission réalisés dans l'urgence sans  |1-La sinistralité des intérimaires  --©S ravaux interdits aux | 1-L'EV gére Ia polyvalence de ses
prise de contact en amont avec |est connue |pter}ma|res ont été identifiés, le cas sala_nes pour limiter le recours a
FAE échéant I'intérim sur les postes difficiles.
Sensibilisation du ACCIJGI"II' et déllvrer Ies 2-Un salarié de I'EV estidentifié SELUN SHNIGS U5 VEL) SN U 0 2-L'EU anticipe les fluctuations de

la formation des intérimaires

travailleur intérimaire CGS comme étant 'interlocuteur de syttt sampton charge (saisonnalité, congés,

FAE. techniques nécessaires. formalions...)
. 3-ll existe des fiches de poste pour
Formation du Former au pOSte de 3-Un livret d'accueil existe et est  les postes ou des salariés 3-L'EU s’organise pour limiter les
travailleur intérimaire travail communiqué 3 I'AE. intérimaires sont susceptibles d'étre missions de trés courte durée.
recrutés
4-L'EU propose a I'AE de visiter au
- - Anticiper les chgts / 4-Le DUERP inclut le travail 4-Des visies de poste sont moins une fois par an les postes de
S d réalisées avec les AE mais ne sont
uivi de mission &ali d bil Iintérimaire. S A N3 travall sur lesquels peuvent étre
realiser aes bilans pas.oy : délégués des intérimaires
5-Le travail intérimaire est abordé en 5-L'EU identifie les profils et les
e CSE (sinistralité, accidents du compétences nécessaires et les
Analyser les AT / ‘ travail...) communiquent 3 I'AE.
’ : 6-Les salariés de I'EU en charge de
plan(s) d'action d ‘ Ia formation des intérimaires ont été
— formés au réle de tuteur
Démarche de
e prévention intéri
Proactive &
intégrée
Positionnez le niveau de maturité de B | o
de la prévention intérim
4 4 : structurée === S
votre démarche de prévention des
., ) L. ) Organisation
salariés intérimaires de la prévention intérim
initiée —
Actions
. . . de prévention intérim ons
l& Py
=» Grille disponible sur demande en réaction 5\/;\\’ I’Assurance
] ° C t Re;raitg
‘ AJ Maladie arsat ::::
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OFFRE DE SERVICE DE LA CARSAT
RHONE ALPES

- BROCHURES POUR VOUS
ACCOMPAGNER

- UNE OFFRE DE FORMATION A
DISPOSITION
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5 ETAPES CLES POUR BIEN DELEGUER - SP 1175

/ \ INSTAURER UN DIALOGUE CONSTRUCTIF ET UNE DEMARCHE
COORDONNEE

/’\} I'Assurance
4 X} Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
Retraite
arsat L
au travail
———— Rhéne-Aljj

ne-Alpes —

= Préparer la délégation AE/EU
Support d’échanges & questions cles
% Qrganiser des visites de postes

p .. .. (;,\Gs
& Preparer des suivis de missions e S
) ) . RIS
& Analyser les accidents du travail conjointes 5 P
de® " .\\eS
- v ‘a\
ae

« Qui fait quoi ? »

Intérim 5 étapes clés Inspiré de la charte Prism’emploi / Carsat Auvergne
pour bien déléguer

ENTREPRISES UTILISATRICES - AGENCES D'EMPLOI

w*°dm 9 VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
SR |
Assurance C £
AJ Maladie arsat ::::
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https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1175.pdf
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1175.pdf

FORMATION RENFORCEE A LA SECURITE - SP 1170

La formation renforcée est : / p

, . < ] L, /:r\} UAssurance | ‘orewocmnsaon
% complémentaire a la formation générale A

msguls?gigsswwﬂs
= realisée par 'EU. A l'issue, I'intérimaires doit connaitre les
modes opératoires, procedures specifiques ...

Rhéne-Alpes

tout changement de poste doit faire [I'objet d’une
analyse des besoins et notamment d’une nouvelle formation
renforcée si nouveau poste a risque particulier

... mais, avant la délégation, un travail est nécessaire :

= |'EU doit établir la liste des postes a risques particuliers et . >
T FORMATION RENFORCEE

transmet a I'AE & LA SECURITE

’ i ’ . : . . DU PERSONNEL INTERIMAIRE

% [I'AE s’informe de l'existence de risques particuliers et/ou LT dmest e e s e

relance I'EU et informe l'intérimaire

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1170.pdf
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1170.pdf

OFFRE DE SERVICE DE FORMATION

EN CARSAT RHONE-ALPES

Objectifs

Développer et structurer les échanges entre EU et AE
Fiabiliser 'adéquation entre les compétences et le poste occupé
Renforcer la coopération entre EU et AE autour de la prévention

Contenu

26

Enjeux et bonnes pratiques en prévention des risques professionnels
Transmission et collecte des informations nécessaires a la delegation
Organisation de I'accueil au poste et de la formation renforcée

Suivi et bilan de la mission, anticiper les changements

Analyse des accidents du travail

Réferentiel de formation :
Prism ‘'emploi & Assurance
Maladie — Risques
Professionnels

Organisation et durée

1 jour : Formation Dirigeant
1 jour + 1 jour + 1 jour =2
Avec travaux d’intersession
en entreprise

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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ORGANISMES DE FORMATION REFERENCES

Formation dispensée par nos partenaires

Organisme

INTER'MED OFFICE - 26130 ST RESTITUT

Sessions organisées en intra-entreprise uniquement

ACOSET - 69730 GENAY

Sessions inter / intra-entreprises sur demande

OREAS CONSEIL - 69970 CHAPONNAY

Sessions inter / intra-entreprises sur demande

LIANCE SOLUTIONS CONSEILS - 73000 CHAMBERY

Sessions organisées en intra-entreprise uniquement

Contact(s)

&8 contact@intermedoffice.fr
& https://www.intermedoffice.fr/
o 06.27.47.62.66

& formation@acoset.fr
& https://www.acoset.fr/
o 04.78.98.13.13

&8 stephanie.cazenave@oreasconseil.com
& https://www.oreas-conseil.com/
o/ 06.47.77.06.63

& info@liance-solutions.fr
& https://www.liance-solutions.fr/
o 06.88.82.74.18

A

27

Lien des organismes de
formation

POSSIBILITE DE MONTER UNE
SESSION SPECIFIQUE
AGROALIMENTAIRE

=» Siintéressés, contactez avant le
14/02/25 :

stephanie.chalet@carsat-ra.fr

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION

Retraite
arsat:..:
autravail

Rhéne-Alpes

iy UAssurance
AJ Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS



https://www.formation-prev.fr/carsat-ra/1155/Integrer-la-prevention-lors-du-recours-a-l-interim-en-entreprise-utilisatrice

UNE OFFRE DE SERVICES EN PREVENTION

ENTREPRISE UTILISATRICE

=

Gestion de la prévention
Demande de délégation

3. Accueil et consignes générales de
sécurité

Formation au poste de travail

ﬁ%% Grille de positionnement 5. Suivi de la mission
en 6thémes 6.

n

E Formation sécurité des
intérimaires

B

Gestion et analyse des accidents
de travail

G Casat

Brochure-
SP1170
Fonwios serex 4 Pr’epa raltion de la
oy ‘ délégation
— o Brochure- SP1175
. de liaison
A Formation des référents intérim R R Carsat ©
= Santé et sécurité au Guide
travail Ry hssuance T e
5 . oo CARACTERISTIQUES DE LA MISSION
» Analyse d’accident e
Suivi médical b2 " - 2
- A e Intérim « 5 éfapes clés ‘
= pour bien déléguer
’ | Offre dédiée spécifiquement aux entreprises utilisatrices

b= Offre commune agence d’emploi et entreprises utilisatrices

&

/" \\f I'Assurance
Maladie Carsat

RISQUES PROFESSIONNELS Rhéne-Alpes

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION
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https://www.eformation-inrs.fr/formation/8
https://www.eformation-inrs.fr/formation/8
https://auvergne-rhone-alpes.dreets.gouv.fr/Accidents-du-travail-en-interim-en-Auvergne-Rhone-Alpes-des-donnees-pour-agir
https://auvergne-rhone-alpes.dreets.gouv.fr/Accidents-du-travail-en-interim-en-Auvergne-Rhone-Alpes-des-donnees-pour-agir
https://www.eformation-inrs.fr/formation/8
https://www.eformation-inrs.fr/formation/8
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1175.pdf
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1175.pdf
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/Guide Suivi m%C3%A9dical des salari%C3%A9s int%C3%A9rimaires.pdf
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/Guide Suivi m%C3%A9dical des salari%C3%A9s int%C3%A9rimaires.pdf
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1170.pdf
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/sp1170.pdf
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/Fiche de liaison Int%C3%A9rimaire.pdf
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/Fiche de liaison Int%C3%A9rimaire.pdf

GARDONS LE CONTACT Carsat &

Rhéne-Alpes

Abonnez-vous a la newsletter 3 mn entreprises G sminutesENTREPRISES

1 MINUTE POUR L'INFORMATION

L pour rester informes sur nos services
par téléphone 1MINUTE POUR LA PREVENTION

et notre actualité (10 numeros par an)
Service gratuit
3679 + prix appel

1 MINUTE POUR LAGENDA

#EnAction #Accompagnement

1 site regional : carsat-ra.fr/entreprise

par mail 2 sites nationaux : ameli.fr/entreprise et inrs.fr

www.carsat-ra.fr / Sui | ) _
entreprise / Nous uivez-nous sur ies reseaux socClaux

contacter Carsat Rhone-Alpes : m X u

Assurance Maladie — Risques professionnels : m

VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION

Retraite
arsat i
autravail

Rhéne-Alpes

iy UAssurance
29 AJ Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS



https://www.carsat-ra.fr/home/entreprise/nous-contacter.html
https://www.carsat-ra.fr/home/entreprise.html
https://www.ameli.fr/entreprise/actualites/les-webinaires-destines-aux-entreprises-0
https://www.inrs.fr/
https://twitter.com/Carsat_RA
https://twitter.com/Carsat_RA
https://www.linkedin.com/company/assurancemaladie-risquesprofessionnels
https://www.linkedin.com/company/assurancemaladie-risquesprofessionnels
https://www.linkedin.com/company/carsat-rhone-alpes/
https://www.linkedin.com/company/carsat-rhone-alpes/
http://www.youtube.com/channel/UCsNxHKO8eOiLNVfgldne72w/videos/
http://www.youtube.com/channel/UCsNxHKO8eOiLNVfgldne72w/videos/
https://www.carsat-ra.fr/home/nous-connaitre/nos-newsletters/3-minutes--la-newsletter-pour-les-entreprises.html
https://www.carsat-ra.fr/home/nous-connaitre/nos-newsletters/3-minutes--la-newsletter-pour-les-entreprises.html
https://www.carsat-ra.fr/home/nous-connaitre/nos-newsletters/3-minutes--la-newsletter-pour-les-entreprises.html

DES QUESTIONS ?

ws°°\m -

5« /;'\ l’ VOTRE INTERLOCUTEUR EN REGION

X Matadie . Carsat i
AJ Maladie arsat .

RISQUES PROFESSIONNELS Rhéne-Alpes




